
ANMELDUNG ARTIKELPRÜFUNG
Einsender Abweichende Abholadresse Abweichende Lieferadresse

Firma/Name: Firma/Name: Firma/Name:

Straße: Straße: Straße:

PLZ und Ort: PLZ und Ort: PLZ und Ort:

Ansprechpartner: Ansprechpartner:

E-Mail: E-Mail:

Bitte beachten Sie:
Wir akzeptieren nur die Einsendung von gereinigten bzw. gewaschenen Artikeln. Schuhe sind vorab zu desinfizieren. Nicht gereinigte Artikel senden wir Ihnen ohne Bearbeitung, mit Berechnung einer Bearbeitungs-/ 
Aufwandspauschale, zurück. Gründe für eine Reklamation sind ausschließlich Mängel im Material und Produktionsfehler. Bitte senden Sie dieses vollständig ausgefüllte und unterschriebene Formular zur Bearbeitung  
an repair@fhb.de. Sie erhalten in Kürze eine Rücksendebestätigung. Diese legen Sie bitte dem Paket bei. Einsendungen ohne  beigefügte Rücksendebestätigung können wir leider nicht bearbeiten und senden diese  
unbearbeitet, mit Berechnung einer Bearbeitungs-/Aufwandspauschale, an den Einsender zurück. Der Paketdienstleister UPS wird bei Ihnen innerhalb der nächsten 1-2 Werktage die zur Abholung angemeldeten Pakete abholen. 
Pro angemeldetes Paket bringt der UPS-Paketfahrer einen vorbereiteten Paketaufkleber mit. Eine Rücksendung von mehr als der vorab angemeldeten Anzahl von Paketen ist leider nicht möglich. Es ist nur die Einsendung der 
bestätigten Artikel möglich. Wir möchten Ihre Einsendung schnell und zuverlässig bearbeiten. Aus diesem Grund sind eigene Einsendungen an unsere Standorte aus prozesstechnischen Gründen nicht möglich. 
Wurde die Verschmutzung bzw. Beschädigung eines oder mehrerer Artikel aufgrund eines Transportschadens festgestellt, wenden Sie sich für die weitere Vorgehensweise bitte an Ihre Kundenberatung im Innendienst.

Datum: Name, Vorname Unterschrift:

Artikel Farbe Größe Anzahl Grund der Beanstandung (bitte Position und zu prüfenden Mangel genau beschreiben)

Bitte senden Sie dieses vollständig ausgefüllte und unterschriebene Formular zur Bearbeitung an repair@fhb.de.

Artikel siehe beigefügter Lieferschein (Artikel müssen nicht im Formular aufgeführt werden) Anzahl Pakete: Interne Bearbeitungsnummer:

Hiermit akzeptieren wir die angegebenen Rücksendebedingungen.


	FirmaName: 
	FirmaName_2: 
	Straße: 
	FirmaName 1: 
	FirmaName 2: 
	Straße_2: 
	PLZ und Ort: 
	PLZ und Ort_2: 
	PLZ und Ort_3: 
	Ansprechpartner: 
	EMail: 
	Ansprechpartner 1: 
	Ansprechpartner 2: 
	Anzahl Pakete: 
	Interne Bearbeitungsnummer: 
	ArtikelRow1: 
	FarbeRow1: 
	GrößeRow1: 
	AnzahlRow1: 
	Grund der Beanstandung bitte Position und zu prüfenden Mangel genau beschreibenRow1: 
	ArtikelRow2: 
	FarbeRow2: 
	GrößeRow2: 
	AnzahlRow2: 
	Grund der Beanstandung bitte Position und zu prüfenden Mangel genau beschreibenRow2: 
	ArtikelRow3: 
	FarbeRow3: 
	GrößeRow3: 
	AnzahlRow3: 
	Grund der Beanstandung bitte Position und zu prüfenden Mangel genau beschreibenRow3: 
	ArtikelRow4: 
	FarbeRow4: 
	GrößeRow4: 
	AnzahlRow4: 
	Grund der Beanstandung bitte Position und zu prüfenden Mangel genau beschreibenRow4: 
	ArtikelRow5: 
	FarbeRow5: 
	GrößeRow5: 
	AnzahlRow5: 
	Grund der Beanstandung bitte Position und zu prüfenden Mangel genau beschreibenRow5: 
	Datum: 
	Name Vorname: 
	Unterschrift: 
	Kontrollkästchen1: Off
	Kontrollkästchen2: Off


